
   

Contatta

www.linkedin.com/in/zaccaria-
ricci-7421491a7 (LinkedIn)

Competenze principali
Selenium WebDriver
Testing di software
Test di usabilità

Zaccaria Ricci
Customer Success Manager e Quality Assurance
Ferrara, Emilia Romagna, Italia

Riepilogo
La mia passione per i computer nasce all'età di 11 anni, e sono
stato capace fin da subito a farne un lavoro. Il mio primo sito
web autonomo lo ho creato a 14 anni, e da lì ho sempre seguito
Web projects sempre più interessanti. Dopo esperienze fatte in
COESIA la mie competenze su AI e IOT si sono sviluppate, e ora sto
investendo su me stesso, portando avanti la mia formazione verso il
ruolo di full stack developer.

Esperienza

Gayadeed
Customer Success Manager
giugno 2022 - Present (2 anni 1 mese)

Gruppo GPI
Assistenza desktop helpdesk
maggio 2021 - giugno 2022 (1 anno 2 mesi)
Ferrara, Emilia Romagna, Italia

Area55
8 mesi

Webmaster
ottobre 2020 - maggio 2021 (8 mesi)
Ferrara, Emilia Romagna, Italia

Assistant Web Developer
ottobre 2020 - maggio 2021 (8 mesi)
Ferrara, Emilia Romagna, Italia

Formazione
Università degli Studi di Padova
informatica giuridica, Compliance · (settembre 2021)
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ITIS Nullo Baldini
Diploma Istituto Tecnico e Professionale, Tecnologie
dell''informazione · (2016 - 2020)
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